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Figura 1: ESQUEMA DE APLICACIÓN DE LA CADENA DE VALOR








                                                       Indicadores 
 
   
 
   
                                                                
           Actividades Primarias                                            Actividades de Apoyo 
                                                    Aplicación de Cadena 
                                                       De valor 






                                                 P ERCEPCIÓN DE VALOR SUPERIOR 
 
Ventajas Competitivas de Diferenciación 
Sostenibles en  
                             El Tiempo 
El Sector Aéreo: Competitividad En La Práctica










                                                         






























DEL TRANSPORTE AÉREO DE TRANSPORTE AÉREO
 
 
   
 
 
PODER DE NEGOCIACIÓN DE
 
LOS CLIENTES
 
SERVICIOS SUSTITUTOS
SUSTITUTOS
AMENAZAS DE PRODUCTOS
Faces
40